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Тема 1. Поняття та ознаки публічних послуг.

Тема 2. Види публічних послуг.

Тема 3. Суб’єкти відносин щодо надання публічних послуг.

Тема 4. Порядок надання публічних послуг.

Тема 5. Оцінка якості надання публічних послуг.

Дисципліна «Надання публічних послуг органами державної

влади» призначена для підготовки професіоналів високої

правової свідомості та правової культури, що володітимуть

необхідними професійними знаннями та практичними навичками

в сфері надання публічних послуг; зможуть приймати

обґрунтовані рішення в межах своєї майбутньої компетенції.

Мета дисципліни формування у студентів знань щодо

вироблення, впровадження та оцінювання публічних послуг,

вмінь та навичок використовувати ці знання у практичній

діяльності.

Предметом дисципліни є теоретичні засади та практичні

механізми здійснення публічних послуг.

Основні завдання: формування у майбутніх фахівців

систематизованих знань щодо теорії і практики здійснення

публічних послуг, а також спроможності організовувати,

планувати та виконувати аналітичні дослідження у

публічному адмініструванні.
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управління та

адміністрування"
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